£19NIa

CROS Silk Nx
Sender

Brugsanvisning




Indhold

Velkommen 4
Din CROS-sender 5
Dele og betegnelser 7
Signallyde 8
Batterier 9
Batteristorrelse og tips til handtering 9
Udskiftning af batterier 10
Daglig brug 1
Teend og sluk 11
Anbring og fjern senderen 11
Vedligeholdelse 15
Apparat 15
Jrepropper 16
Professionel vedligeholdelse 19
Yderligere oplysninger 20
Forklaring af symboler 20
Drifts-, transport- og opbevaringsbetingelser 21
Fejlfinding 22
Information vedrgrende bortskaffelse 22
Oplysninger om CE-maerkning 23



Vigtige sikkerhedsoplysninger

25

Personsikkerhed
Produktsikkerhed
Service og garanti

25
28
30



Velkommen

Tak, fordi du har valgt vores tilbeher til hgreapparater.

Denne vejledning vil, sammen med eventuel hjzlp fra
din hgreapparatspecialist, hjeelpe dig med at forsta de
fordele og den forbedrede livskvalitet, som dette tilbehgr
kan give dig.

A FORSIGTIG
Det er vigtigt, at du lzeser denne
brugsanvisning grundigt og helt igennem. Falg
sikkerhedsoplysningerne for at undga beskadigelse
eller personskader.



Din CROS-sender

CROS-Igsninger er designet til personer sveert hgretab

i et gre, som ikke kan hjeelpes med et hgreapparat. En
CROS sender, som baeres pa dette gre, indfanger lyden
fra denne side og sender den til hgreapparatet pa det
andet gres. Dette gare det muligt for brugeren at hgre
lyde fra begge sider.

CROS sender Hgreapparat
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Der findes to lgsninger:
® CROS Igsning:

Til personer uden hgretab i et gre og sveert hgretab i
det andet gre. Lyd fra siden med hgretabet indfanges
og sendes tradlgst til siden uden hgretab.

® BiCROS lgsning:

Til personer med sveert hgretab i et gare og mindre
sveert hgretab i det andet gre. Lyd fra siden med
det sveere hgretab indfanges og sendes tradlgst til
gret med det mindre svaere hgretab. Hgreapparatet
behandler og forsteerker lyden fra begge sider.

CROS senderen fungerer med vores specifikke
hgreapparater. Din hgreapparatspecialist kan give dig
rad om modeller, der passer.

El BEMARK
Denne brugsanvisning geelder kun for CROS

senderen. Dit hgreapparat har en separat
brugsanvisning.



Dele og betegnelser

/0 @ Oreprop

(Click Sleeve)

@ Mikrofon

© Batterikammer
(teend/sluk-funktion)

/G @ Udtraekssnor

Du kan anvende de felgende standardpropper:
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tandardpropper Storrelse

Click Sleeve
{aben eller lukket)

Click Dome™
{&ben eller lukket)

Click Dome halvaben

Click Dome dobbelt

Du kan let udskifte standardpropperne.
Laes mere i afsnittet "Vedligeholdelse".



Signallyde

Signallydene fra CROS senderen - f.eks. et bip om lavt
batteri - sendes til hgreapparatet.

Bed din hgreapparatspecialist om at indstille signalydene.



Batterier

Nar batteriet er ved at veere brugt, bliver lyden svagere,
og du vil hgre et advarselssignal. Den tid, du har, fgr du
skal skifte batteriet, afhaenger af batteritypen.

Batteristerrelse og tips til handtering

Sperg din hgreapparatspecialist om anbefalede batterier.

Batteristarrelse: 10

® Signalet "lavt batteri" fra CROS senderen og signalet
"lavt batteri" fra hgreapparatet har forskellige melodier.

@ Brug altid den korrekte batteristarrelse for dit apparat.

® Fjern batterierne, hvis du ikke vil bruge apparatet i
flere dage.

® Hav altid reservebatterier med dig.

® Tag brugte batterier ud med det samme, og brug dine
lokale genbrugsmuligheder, nar du skal bortskaffe
batterierne.



Udskiftning af batterier

Fjern batteriet:

» Abn batterikammeret.

. . AN e
» Fjern batteriet med \\ {/
%

handen. ~__

<
5va

Iseet batteriet:

» Hyvis batteriet har en beskyttende maerkat, —
skal du farst fierne meaerkatet, nar du er klar
til at bruge batteriet.
-
» Seaet batteriet i med ;
"+"-symbolet opad. \\\

e
\J

> Luk forsigtigt batterikammeret. Hvis der fales
modstand, er batteriet ikke anbragt korrekt.

Prav ikke at lukke batterikammeret med vold.
Det kan beskadiges.
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Daglig brug

Taend og sluk
» Teend: Luk batterikammeret.

Senderen teendes efter et par sekunders forsinkelse
(forsinket taending).

> Sluk: Abn batterikammeret.

Anbring og fjern senderen
A FORSIGTIG

Risiko for skader!

» Brug altid enheden med en greprop.

» Sgrg for, at greproppen er korrekt monteret.
Anbring apparatet:

» Identificér hgjre og venstre enhed, sa du anbringer
den i det korrekte gre. Maerkningens farve pa enheden
indikerer siden:

red farve, patrykt "R" = hgjre gre

bla farve, patrykt "L" = venstre gre
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» Searg for at den lille spids pa Click Sleeve passer med
den linje, der er trykt pa enheden.

Rigtigt Forkert

» Hold enheden karrekt fa- den anbringes: Vasr saarlig
opmaerksom pa udtraekssnoren, der indikerer bunden.
Den pil der er trykt pa enheden skal pege opad.

9.8
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» Skub forsigtigt enheden ind

i gregangen. . \
» Drej den let, indtil den \
sidder godt. = |
. Y/
Abn og luk munden for at \ [ s
undga, at der ophobes luft i \ 7Y
gregangen. \ \
TN\ Ij.

RE

A FORSIGTIG

| ]

Risiko for skader!

» Indsaet forsigtigt enheden og stik den ikke for
langt ind i gret.

® Det kan muligvis hjeelpe at anbringe hgjre
apparat med hgjre hand og venstre apparat
med venstre hand.

® Hyvis du har problemer med at anbringe
enheden, kan du bruge den anden hand til
forsigtigt at treekke greflippen nedad. Dette
abner for gregangen og letter anbringelsen af
enheden.
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Fjern apparatet:

El BEMARK

Man ma aldrig traekke i batterirummets deeksel for
at fierne enheden. Dette kan beskadige enheden.

> Tryk let pa bagsiden af dit gre for at Iasne enheden.

» Fjern enheden ved at traekke udtraekssnoren mod dit
baghoved.

FORSIGTIG
Risiko for skader!

» | meget sjeeldne tilfeelde kan greproppen blive
siddende i gret, nar du tager apparatet af. Sker
dette, skal du fa det fiernet hos en leege.

Renger og after hgreapparaterne efter brug.
Lees mere i afsnittet "Vedligeholdelse".
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Vedligeholdelse

For at undga beskadigelse er det vigtigt at passe godt pa
apparaterne og overholde nogle fa grundregler, men de
bliver hurtigt en vane.

Apparat

Terring og opbevaring
» Lad apparatet torre natten over.
> Hvis enheden ikke bruges i leengere tid, bar den

opbevares i et tgrt miljg med abent batterikammer, og
med batterierne taget ud.

» Bed om yderligere oplysninger hos din
hgreapparatspecialist.

Renggring
Dit apparat har en beskyttende belagning. Hvis de ikke
rengares jeevnligt, kan du dog beskadige dine apparater
eller forarsage personskader.
> Renggr dine apparater dagligt med en blad, tar klud.
» Brug aldrig rindende vand, og kom aldrig

apparatet i vand.

> Tryk aldrig pa apparatet, nar du renggr det. é
» Sperg din hgreapparatspecialist efter anbefalede
renggringsprodukter, saerlige vedligeholdelsessaet eller

yderligere oplysninger om, hvordan du holder dine
apparater i god stand.
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Grepropper

Renggring
Der kan samle sig grevoks pa @repropperne. Det kan
pavirke lydkvaliteten. Renger grepropperne dagligt.

» Rengar greproppen

med en blad og ter klud /
umiddelbart efter, at du har P
fiernet @reproppen fra gret. /f\\‘v
Dette vil forhindre, v »\/< ;\7 h
at grevoksen e T

- F —

tarrer og bliver ; i ™

hard. / \

» Klem spidsen pa areproppen
for at fijerne indtarret grevoks.

Renger som vist ovenfor. @'®

A
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Udskiftning

Udskift almindelige grepropper ca. hver 3. maned. Udskift
dem tidligere, hvis de far revner eller andre forandringer.
Proceduren for udskiftning af almindelige arepropper
afthaenger af deres type. | afsnittet "Dele og betegnelser"
har din hgreapparatspecialist markeret den type areprop,
du har.

Udskiftning af Click Sleeves

» Tag fati Click Sleeve med dine fingre, og treek den af.
Hvis du ikke kan fa fat i den, kan du vende indersiden
udad og derefter treekke den af.
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» Veer saerligt omhyggelig
med at den nye " click
N

Click Sleeve klikker pa

plads.

» Nar man installerer den nye Click Sleeve skal rrian
serge for at den lille spids pa Click Sleeve passer med
den linje, der er trykt pa enheden.

riafigt
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Udskiftning af Click Domes

Hvis du har problemer med at fijerne den gamle
Click Dome, kan du bruge afmonteringsvaerktgjet eller
felge instruktionerne pa emballagen til Click Domes:

D
O g,}}/{ [ \\

o)

s

Afmonteringsveerktgjet fas som tilbehgr.

> Veer seerligt omhyggelig
med at den nye Click Dome ~
klikker pa plads.

Professionel vedligeholdelse

Din hgreapparatspecialist kan muligvis hjeelpe dig med
en grundig, professionel renggring og vedligeholdelse.

Bed din hgreapparatspecialist om at fa individuel
anbefaling af vedligeholdelsesintervaller samt anden
hjeelp.
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Yderligere oplysninger

Forklaring af symboler

Symboler anvendt i dette dokument

Angiver en situation, der kan fare til alvorlige,
moderate eller mindre skader.

II' Angiver mulig beskadigelse af ting.

i Rad og tips til bedre handtering af din enhed.

Symboler pa apparatet eller emballagen

( E Meerkat om CE-maerkning, bekraefter
overholdelse af visse EU-direktiver, se
afsnittet "Oplysninger om CE-meerkning".
@ Meerkat for overholdelse af regler
og standarder vedr. EMC og
radiokommunikation, Australien, se afsnittet
"Oplysninger om CE-maerkning".

0123

l Indikerer den juridiske producent af apparatet.

Smid ikke apparatet ud som
almindeligt affald. Lees mere i afsnittet

mmm 'Information vedrgrende bortskaffelse".

Lees og falg instruktionerne i
brugsanvisningen.
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Drifts-, transport- og opbevaringsbetingelser

Driftsbetingelser

Temperatur 0 til 50 °C

Relativ fugtighed 51l 93 %

Veer opmaerksom pa felgende forhold i forbindelse med
leengerevarende transport eller opbevaring:

Opbevaring Transport
Temperatur 10til 40 °C -20til 60 °C
Relativ fugtighed 10 til 80 % 5til 90 %

For andre dele, som f.eks. batterier, kan der geelde andre
betingelser.
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Fejlfinding

Problem og mulige lgsninger

Hereapparatet giver bipsignaler.

® Udskift senderens brugte batteri.

Laes mere i afsnittet "Signallyde".

Senderen virker ikke.

® Teend for senderen.

Luk forsigtigt batterikammeret helt.
Udskift det brugte batteri.

Sarg for at batteriet er sat korrekt i.

Forsinket teending er aktiv. Vent i nogle sekunder
og kontroller igen.

Konsulter din hgreapparatspecialist, hvis du
oplever yderligere problemer eller indsend det til
serviceafdelingen.

Information vedrerende bortskaffelse

» Genbrug hgreapparater, tilbehgr og emballage i
henhold til lokale regulativer.

» Af hensyn til miljget ber du ikke bortskaffe batterierne
med husholdningsaffaldet.

» Genbrug eller bortskaf batterier i henhold til
lokale regulativer eller returner dem til din
hgreapparatspecialist.
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Oplysninger om CE-maerkning

CE-meerket angiver overensstemmelse med de
europeaeiske direktiver:

® 93/42/EQF om medicinsk udstyr
® 2014/53/EU RED om radioudstyr

® 2011/65/EU RoHS om begraensning af anvendelsen af
visse farlige stoffer

Den fulde ordlyd af overensstemmelseserklaeringen kan
findes pa www.signia-hearing.com/doc.

ACMA-overensstemmelsesmaerket @

angiver overensstemmelse med standarderne for
elektromagnetisk forstyrrelse, som fastlagt af Australiens
myndighed for kommunikation og medier (ACMA).

Udstyr med FCC maerkning er i overensstemmelse
med standarderne i FCC angaende elektromagnetisk
forstyrrelse.

Dette digitale apparat i klasse B overholder den
canadiske ICES-003.

Dette apparat overholder del 15 af FCC-regelsaettet samt
ISED' licensundtagelse RSS'er.

Den ma bruges pa fglgende to betingelser:
® at apparatet ikke forarsager skadelig interferens, og

® at apparatet ikke pavirkes af interferens fra andre
produkter, herunder pavirkning, der medfarer ugnsket
2ndring af apparatets funktion.

23



Dette udstyr er testet og fundet i overensstemmelse med
greenserne for et digitalt apparat i klasse B iht. del 15

i FCC-reglerne. Disse graenser er beregnet til at yde
forsvarlig beskyttelse mod skadelig stgj i et boligomrade.
Dette udstyr genererer, anvender og kan udstrale
radiofrekvensenergi og kan, hvis ikke det installeres

og anvendes i overensstemmelse med anvisningerne,
forarsage generende interferens i radiokommunikation.
Der er dog ingen garanti for, at interferens ikke kan opsta
i en given installation. Hvis udstyret faktisk forarsager
generende interferens i sammenhaeng med radio- eller
TV-modtagelse, hvilket kan konstateres ved at slukke og
teende for udstyret, kan inteferensen muligvis fjernes ved
én eller flere af disse tiltag:

® Drej eller flyt modtagerantennen.
® Anbring de to enheder leengere fra hinanden.

@ Tilslut udstyret til en stikkontakt i en anden stremkreds
end den, som hgijtaleren er tilsluttet.

® Henvend dig til forhandleren eller en erfaren
radio-/TV-tekniker for at fa hjaelp.

FCC forsigtig: Alle aendringer eller modifikationer, som
ikke er udtrykkeligt godkendt af den part, som har ansvar
for standardoverholdelsen, kan gare brugerens ret til at
betjene dette udstyr ugyldig.
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Vigtige sikkerhedsoplysninger

Personsikkerhed

Apparatet er ikke beregnet til bgrn under 3 ar eller til
personer med en udviklingsalder pa under 3 ar.
ADVARSEL
Risiko for pavirkning af elektronisk udstyr!

| omrader, hvor der ikke ma bruges elektroniske
eller tradlgse apparater, skal du undersgge, om
dit apparat skal slukkes.

ADVARSEL

Risiko for skader!
Enheder, der er dbenlyst beskadigede, ma ikke
bruges, men skal returneres til hgreklinikken.

ADVARSEL

Bemaerk at enhver uautoriseret aendring i produktet
kan medfgre beskadigelse af produktet eller
personskader.

Brug kun godkendte dele og tilbeher. Sparg evt.
din hgreapparatspecialist om hjeelp.
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A ADVARSEL

Fare for kveelning!
Apparatet indeholder sma dele, som kan sluges.

» Opbevar hgreapparater, batterier og tilbehar
utilgaengeligt for bern og mentalt handicappede.

» Hvis sma dele sluges, skal leege eller hospital
straks kontaktes.

A ADVARSEL

Dit apparat kan reducere bestemt baggrundsstgj,
ogsa eventuel trafiklyde eller advarselssignaler.

A ADVARSEL

Risiko for eksplosion!

» Brug ikke apparatet i omgivelser med
eksplosionsfare (f. eks. i mineomrader).

Kontraindikationer
A ADVARSEL

26

Spegrg en hgreapparatspecialist til rads hvis du
oplever usaedvanlige bivirkninger som f.eks.
irritation af huden, ggede maengder af grevoks,
svimmelhed, aendringer i din hgrelse, eller hvis du
tror, der kan veere kommet fremmedlegemer i din
gregang.



A ADVARSEL
En hereapparatspecialist bgr rade en mulig bruger
af et hareapparat til at radfere sig med en laege, for
hgreapparatet bruges, hvis hgreapparatspecialisten
kan fastsla, at den mulige bruger har én af fglgende
tilstande:

>

>

>

Synlig kongenital eller traumatisk deformitet af
gret.

Historik med aktivt aflab fra gret indenfor de
seneste 90 dage.

Historik med pludseligt eller hurtigt
fremskridende hgretab indenfor de seneste
90 dage.

Akut eller kronisk svimmelhed.

Unilateralt hgretab, opstaet pludseligt eller for
nyligt indenfor de seneste 90 dage.

Audiometrisk luft-knogle difference er lig med
eller stagrre ned 15 dB ved 500 Hz, 1.000 Hz og
2.000 Hz.

Synligt bevis for betydelig grevoksophobning
eller fremmelegeme i grekanalen.

Smerte eller ubehag i gret.
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Produktsikkerhed
m BEMARK
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Brug kun genopladelige nikkel-metalhydrid-batterier
(NiMH) eller zink-luft-batterier.

Brug ikke f.eks. genopladelige sglv-zink-batterier
eller lithium-ion-batterier.

BEMARK
» Beskyt apparaterne imod steerk varme.
Udseet dem ikke for direkte sollys.

BEMARK

» Tor ikke apparaterne i mikrobglgeovnen.

BEMARK

Forskellige slags kraftig straling, som f.eks. straling
under rgntgen- eller MRI-undersggelser af hovedet,
kan beskadige enheder.

» Beer ikke enheder under disse eller lignende
undersggelser.

Svagere straling, som f.eks. fra radioudstyr eller
sikkerhedsudstyr i lufthavne, beskadiger ikke
hgreapparaterne.



El BEMARK

=i o

> Beskyt apparaterne imod hgj luftfugtighed. Beer
dem ikke under bruseren eller nar du leegger
makeup, parfume, aftershave, harspray eller
solcreme.

I nogle lande gaelder restriktioner for brug af
tradlgst udstyr.

» Kontakt de lokale myndigheder for yderligere
oplysninger.

BEMARK

Apparaterne er beregnet til at overholde
internationale standarder for elektromagnetisk
kompatibilitet, men der kan dog opsta forstyrrelser
som felge af elektronisk udstyr i naerheden.

| sadanne tilfeelde skal du flytte dig vaek fra det
forstyrrende apparat.

BEMARK
Dit apparat opfylder internationale standarder.

Det kan dog ikke garanteres, at alle produkter

pa markedet fungerer uden forstarrelser, som
f.eks. kan bestemte induktionskogezoner medfare
lydforstyrrelser.
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Service og garanti

Serienumre

Venstre:

Hajre:

Servicedatoer

1:

2:

3:

Garanti

Dato for tilpasning:

Garantiperiode i maneder:

Din hgreapparatspecialist

30






d Juridisk producent
Signia GmbH
Henri-Dunant-Strasse 100
91058 Erlangen

Tyskland
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