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Velkommen

Tak, fordi du har valgt vores tilbeher til hgreapparater.

Denne vejledning vil, sammen med eventuel hjzlp fra
din hgreapparatspecialist, hjeelpe dig med at forsta de
fordele og den forbedrede livskvalitet, som dette tilbehgr
kan give dig.

A FORSIGTIG
Det er vigtigt, at du lzeser denne
brugsanvisning grundigt og helt igennem. Falg
sikkerhedsoplysningerne for at undga beskadigelse
af CROS-senderen eller personskader.



Din CROS-sender

CROS-Igsninger er designet til personer med svaert
hgretab pa et gre, som ikke kan hjeelpes med et
hgreapparat. En CROS-sender, som bzeres pa dette
gre, indfanger lyden fra denne side og sender den til
hgreapparatet pa det andet are. Dette gar det muligt for
baereren af hgreapparatet at hare lyde fra begge sider.

CROS-sender Hgreapparat



Der findes to lgsninger:
® CROS-Igsning:

Til personer uden hgretab pa det ene are og sveert
hgretab pa det andet gre. Lyden fra siden med
hgretabet indfanges og sendes tradlgst til siden uden
hgretab.

® BiCROS-Igsning:

Til personer med sveert haretab pa det ene gre og
mindre sveert hagretab pa det andet gre. Lyden fra
siden med det svaere hgretab indfanges og sendes
tradlgst til eret med det mindre svaere haretab.
Hgreapparatet behandler og forstaerker lyden fra
begge sider.

CROS-senderen fungerer med vores specifikke
hgreapparater. Din hgreapparatspecialist kan give dig
rad om modeller, der passer.

|I| BEMARK
Denne brugsanvisning geelder kun for CROS-
senderen. Dit hgreapparat har en separat
brugsanvisning.



Dele og betegnelser

@ Dreprop O Vippeomskifter
) (brugerkontrol, teend/
@ Hojtaler sluk-kontakt)
© Hogijtalerforbindelse @ Batterikammer
@ Mikrofonabninger @ Sideangivelse

(red = hgjre gre,
bla = venstre gre) og
hgijtalerforbindelse

Qreprop, hgjtalerholder og hgjtalerforbindelse anvendes
kun til at holde hgreapparatet pa gret. Der afspilles ingen

lyd fra CROS-senderen.



Du kan anvende standardpropper eller individuelle
grepropper:

Standardpropper Storrelse
O ; Click Sleeve
(4ben eller lukket)
O Click Dome™
(&ben eller lukket)
O . Click Dome halvaben
O Click Dome dobbelt

Du kan let udskifte standardpropperne. Laes mere i
afsnittet "Vedligeholdelse".

Individuelle grepropper

O F\ Personlig skal
D

O 0 Click Prop




Brugerkontroller

Med vippeomskifteren kan du f.eks. skifte lytteprogram.
Din hgreapparatspecialist har lagt dine gnskede
funktioner ind i vippeomskifteren.

Vippeomskifterens funktion \' H
Kort tryk:
Lytteprogram op/ned o (@]

Tryk i ca. 2 sekunder:
Lytteprogram op/ned o o

Tryk i mere end 3 sekunder:

Teend/sluk (0] (o]

V = venstre, H = hgjre

i Du kan ogsa bruge en fijernbetjening til at
aendre lytteprogrammer eller justere lydstyrken
i dine hgreapparater med. Du har endnu flere
kontrolmuligheder med vores smartphone-app.



Lytteprogrammer

OO~ WIN|~

Lees mere i afsnittet "Sadan skiftes lytteprogrammet”.

Signallyde

Signallydene fra CROS-senderen - f.eks. et bip om lavt
batteri - sendes til hgreapparatet.

Bed din hgreapparatspecialist om at indstille signalydene.

10



Batterier

Nar batteriet er ved at veere brugt, bliver lyden svagere,
og du vil hgre et advarselssignal. Den tid, du har, fgr du
skal skifte batteriet, afhaenger af batteritypen.

Batteristerrelse og tips til handtering

Sperg din hgreapparatspecialist om anbefalede batterier.

Batteristarrelse: 312

® Brug altid den korrekte batteristarrelse til dit apparat.

® Fjern batterierne, hvis du ikke vil bruge apparatet i
flere dage.

® Hav altid reservebatterier med dig.

® Tag brugte batterier ud med det samme, og brug dine
lokale genbrugsmuligheder, nar du skal bortskaffe
batterierne.
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Udskiftning af batterier

Fjern batteriet:
» Abn batterikammeret.

Y

» Traek batteriet ud med
magnetpinden. Magnetpinden fas
som tilbehar.

| g

Iseet batteriet:

» Huvis batteriet har en beskyttende maerkat, "
skal du farst fierne maerkaten, nar du er klar
til at bruge batteriet.

» Saeet batteriet i med "+"-symbolet
opad (se billedet).

e

-4
&(},}'

> Luk forsigtigt batterikammeret. Hvis der fgles
modstand, er batteriet ikke anbragt korrekt.

Prav ikke at lukke batterikammeret med vold. Det kan
beskadige enheden.
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Daglig brug

Taend og sluk

Du kan teende og slukke for din CROS-sender pa
falgende mader.

Via batterikammeret:
» Taend: Luk batterikammeret.

Standardlydstyrken og -lytteprogrammet indstilles.
> Sluk: Aben batterikammeret til farste stop.

Via vippeomskifter:
» Teend: Tryk pa den nederste del af

vippeomskifteren, og hold den nede, g
indtil startmelodien afspilles. Slip
. . : J3)
vippeomskifteren, mens melodien
afspilles. —
Standardlydstyrken og
-lytteprogrammet indstilles.
» Sluk: Tryk pa den averste eller -
. . <
nederste del af vippeomskifteren, og
hold den nede i flere sekunder. En D'))
melodi for nedlukning afspilles.
~——mY
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Skift til standby-tilstand

Du kan saette hareapparat og CROS-sender pa

standby via en fjernbetjening eller via vippeomskifteren
pa hareapparatet. Dette slukker for lyden i bade
hgreapparatet og CROS-senderen. Kun hgreklinikken
kan indstille vippeomskifteren til at have standby-funktion.

Bemaerk:

® | standby-tilstand er hverken hgreapparat eller CROS-
sender slukket helt. De forbruger stadig en smule
stream.

Derfor anbefaler vi kun at anvende standby-tilstand i
en kort periode.

® Nar du vil teende for hgreapparat og CROS-sender
igen, kan du gere dette via vippeomskifteren eller
fiernbetjeningen. Du kan ogsa abne og lukke
batterikammeret for bade hereapparat og CROS-
sender. | dette tilfaelde indstilles standardlydstyrken
og -lytteprogrammet.
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Anbring og fjern senderen
Farvemeerkningerne angiver siden:
® rgd markering = hgjre gre

® bla markering = venstre gre @

Anbring senderen:

» Ved brug af Click Sleeves skal man
sikre, at bgjningen pa Click Sleeve er
pa linje med bgjningen péa hajtalerforbindelsen.

R

Q-

R
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Hold hgijtalerforbindelsen i den buede del, teettest ved
greproppen.

Tryk forsigtigt greproppen ind i
gregangen @.

(2)
Drej den let, indtil den sidder —
godt. / '\
Abn og luk munden for at A \
undga, at der ophobes luft i Yy
@gregangen. &0
Laft senderen, og placér den -
bag eret €.

FORSIGTIG
Risiko for skader!

> Saet greproppen omhyggeligt, og ikke for dybt,
i gret.

i ® Det kan muligvis hjeelpe at seette hgjre sender
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i med hgjre hand og venstre sender i med
venstre hand.

® Hvis du har problemer med at saette greproppen
i, kan du bruge den anden hand til forsigtigt
at traekke greflippen nedad med. Det vil
abne gregangen og ggre det lettere at saette
greproppen i.



Concha-lasen hjaelper med at holde
areproppen pa plads i gret. Sadan
anbringes concha-lasen:

» Bgj concha-lasen og anbring den
forsigtigt nederst i gret (se billedet).

Gjern senderen:
» Loft senderen, og placér den
foran gret @.

» Hyvis din sender er udstyret
med en personlig skal eller
en Click Prop, fierner du den
ved at treekke udad i den lille
udtraekssnor.

» Ved alle andre grepropper: Tag fat i hajtaleren i
gregangen med to fingre, og treek den forsigtigt ud @.

Traek ikke i selve hgijtalerforbindelsen.

FORSIGTIG
Risiko for skader!

» | meget sjeeldne tilfeelde kan greproppen blive
siddende i gret, nar du tager senderen af. Sker
dette, skal du fa den fiernet hos en leege.

Rengegr og after senderen efter brug. Lees mere i afsnittet
"Vedligeholdelse".
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Sadan skiftes lytteprogrammet

Din enhed kan have flere lytteprogrammer, som du kan
skifte imellem efter behov. Et lydsignal kan indikere
programaendringen.

» Du kan aendre lytteprogrammet ved at trykke kortvarigt
pa vippeomskifteren.

Der henvises til afsnittet "Brugerkontroller" vedragrende
indstilling af vippeomskifteren. Der henvises til afsnittet
"Lytteprogrammer" vedrgrende en liste med dine
lytteprogrammer.

Standardlydstyrken anvendes.

Bluetooth

Dit hgreapparat (ikke din CROS-sender) er udstyret med
tradlgs Bluetooth-teknologi, der muligger lydstreaming fra
mobiltelefoner eller andre kompatible enheder.

| fly er brug af Bluetooth-funktionalitet muligvis ikke tilladt,
saerligt under start og landing. Hvis dette er tilfeeldet, skal
du slukke for hgreapparatet.
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Vedligeholdelse og pleje

For at undga beskadigelse af senderen er det vigtigt at
passe godt pa den og overholde nogle fa grundregler,
men de bliver hurtigt en vane.

Senderen

Terring og opbevaring

> Lad senderen tarre natten over.

> Hvis senderen ikke bruges i leengere tid, bgr den
opbevares i et tgrt miljg med abent batterikammer, og
batterierne taget ud.

» Bed om yderligere oplysninger hos din
hgreapparatspecialist.

Renggring
Din sender har en beskyttende belaegning. Hvis den

ikke renggres jeevnligt, kan du dog beskadige den eller
forarsage personskader.

> Renggr din sender dagligt med en blgd, ter klud.
» Brug aldrig rindende vand, og kom aldrig
senderen i vand.

» Tryk aldrig pa senderen, nar du renger é
den.

» Sperg din hgreapparatspecialist efter anbefalede
renggringsprodukter, seerlige vedligeholdelsessaet
eller yderligere oplysninger om, hvordan du holder din
sender i god stand.
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Grepropper

Renggring
Der kan samle sig grevoks pa grepropperne. Rengar
grepropperne dagligt.

For alle typer grepropper:

» Rengar greproppen
med en blad og ter
klud umiddelbart
efter, at du har
fijernet greproppen
fra oret.

Dette vil forhindre,
at grevoksen tarrer
og bliver hard.

Til Click Domes eller Click Sleeves:

» Klem spidsen pa areproppen.

TR IR
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Udskiftning

Udskift almindelige grepropper ca. hver 3. maned. Udskift
dem tidligere, hvis de far revner eller andre forandringer.
Proceduren for udskiftning af almindelige @repropper
afhaenger af deres type. | afsnittet "Dele og betegnelser"
har din hgreapparatspecialist markeret den type @reprop,
du har.

Udskiftning af Click Domes

» Fjern den gamle Click Dome ved at falge
instruktionerne pa emballagen til dine Click Domes.
Pas pa ikke at treekke i hgjtalerforbindelsen.

» Veer seerlig omhyggelig
med, at den nye Click Dome
klikker pa plads.

» Kontrollér, at den nye
Click Dome sidder sikkert lickr, | |
fast. clic ((( =]
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Udskiftning af Click Sleeves

» Vend Click Sleeve med
vrangen udad.

» Tag fati Click Sleeve og o
hgijtaler (ikke hgjtalerens
ledning) med dine fingre og
traek Click Sleeve af.
> Veer seerligt omhyggelig
ged, gt den nye clic
lick Sleeve klikker pa
plads. %

(&
4

4/

Professionel vedligeholdelse

Din hgreapparatspecialist kan muligvis hjeelpe dig med
en grundig, professionel renggring og vedligeholdelse.

Individuelle grepropper og grevoksfiltre bgr udskiftes
efter behov af en hgreapparatspecialist.

Bed din hgreapparatspecialist om at fa individuel
anbefaling af vedligeholdelsesintervaller samt anden
hjeelp.
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Yderligere oplysninger

Sikkerhedsoplysninger

Yderligere sikkerhedsoplysninger findes i
sikkerhedsmanualen, der leveres sammen med CROS-
senderen.

Tilbehor

Du kan bruge en smartphone-app til bekvem
fiernbetjening af hagreapparatet. Appen muligger ligeledes
deaktivering af signallyde, oprettelse af individuelle
lydprofiler og mange flere funktioner.

Bed om yderligere oplysninger hos din
hgreapparatspecialist.

Symbolforklaring

Symboler anvendt i dette dokument

Angiver en situation, der kan fare til alvorlige,
moderate eller mindre personskader.

II' Angiver mulig beskadigelse af ting.

i Rad og tips til bedre handtering af din enhed.

23



Symboler pa senderen eller emballagen

CE-meerkning, der bekreefter overholdelse
af visse EU-direktiver, se afsnittet
"Oplysninger om CE-meerkning".

0123

@ Meerkat for overholdelse af regler
og standarder vedr. EMC og
radiokommunikation, Australien, se afsnittet
"Oplysninger om CE-maerkning".

l Angiver den juridiske producent af apparatet.

Bortskaf ikke apparatet som
ﬁ almindeligt affald. Lees mere i afsnittet
mmm 'Information vedrgrende bortskaffelse".

Lees og falg instruktionerne i
brugsanvisningen.

Medicinsk udstyr

=
o
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Fejlfinding

Problem og mulige lgsninger

Lyden er svag.

©® Udskift det brugte batteri.
® Renger eller udskift greproppen.

Hgreapparatet hyler.

® Seaet greproppen i igen, indtil den sidder godt.
® Renggar eller udskift greproppen.
® Se brugsanvisningen til dit hgreapparat.

Lyden er forvraenget.

® Udskift det brugte batteri.
® Renger eller udskift greproppen.
® Se brugsanvisningen til dit hgreapparat.

Hagreapparatet afgiver signallyde.

® Udskift det brugte batteri.
® Se brugsanvisningen til dit hgreapparat.

Hgreapparatet virker ikke.

® Teend for hgreapparatet.

® Luk forsigtigt batterikammeret helt.
® Udskift det brugte batteri.

® Sorg for, at batteriet er sat korrekt i.

Konsulter din hgreapparatspecialist, hvis du oplever
yderligere problemer.
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Oplysninger om CE-maerkning
CE-meerket angiver overensstemmelse med de
europeaeiske direktiver:

® 93/42/EQF om medicinsk udstyr

® 2014/53/EU RED om radioudstyr

® 2011/65/EU RoHS om begraensning af anvendelsen af
visse farlige stoffer

Den fulde ordlyd af overensstemmelseserklaeringen kan
findes pa www.signia-hearing.com/doc.

ACMA-overensstemmelsesmaerket @

angiver overensstemmelse med standarderne for
elektromagnetisk forstyrrelse, som fastlagt af Australiens
myndighed for kommunikation og medier (ACMA).

Udstyr med FCC-maerkning er i overensstemmelse
med standarderne i FCC angaende elektromagnetisk
forstyrrelse.

Dette digitale apparat i klasse B overholder den
canadiske ICES-003.

Dette apparat overholder del 15 af FCC-regelsaettet samt
ISED' licensundtagelse RSS'er.

Den ma bruges pa fglgende to betingelser:
® at apparatet ikke forarsager skadelig interferens, og

® at apparatet ikke pavirkes af interferens fra andre
produkter, herunder pavirkning, der medfarer ugnsket
endring af apparatets funktion.
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Dette udstyr er testet og fundet i overensstemmelse med
greenserne for et digitalt apparat i klasse B iht. del 15

i FCC-reglerne. Disse graenser er beregnet til at yde
forsvarlig beskyttelse mod skadelig stgj i et boligomrade.
Dette udstyr genererer, anvender og kan udstrale
radiofrekvensenergi og kan, hvis ikke det installeres

og anvendes i overensstemmelse med anvisningerne,
forarsage generende interferens i radiokommunikation.
Der er dog ingen garanti for, at interferens ikke kan opsta
i en given installation. Hvis udstyret faktisk forarsager
generende interferens i sammenhaeng med radio- eller
TV-modtagelse, hvilket kan konstateres ved at slukke og
teende for udstyret, kan inteferensen muligvis fjernes ved
én eller flere af disse tiltag:

® Drej eller flyt modtagerantennen.
® Anbring de to enheder leengere fra hinanden.

@ Tilslut udstyret til en stikkontakt i en anden stremkreds
end den, som hgijtaleren er tilsluttet.

® Henvend dig til forhandleren eller en erfaren radio-/
TV-tekniker for at fa hjaelp.

FCC-advarsel: Alle zendringer eller modifikationer, som
ikke er udtrykkeligt godkendt af den part, som har ansvar
for standardoverholdelsen, kan gare brugerens ret til at
betjene dette udstyr ugyldig.
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Vigtige sikkerhedsoplysninger

Personsikkerhed

Senderen er ikke beregnet til barn under 3 ar eller til
personer med en udviklingsalder pa under 3 ar.

FORSIGTIG
Risiko for skader!

Brug altid hgjtaleren med en greprop.

Searg for, at ereproppen er korrekt monteret.

A ADVARSEL
Risiko for pavirkning af elektronisk udstyr!

| omrader, hvor der ikke ma bruges elektroniske
eller tradlgse apparater, skal du undersgge, om

din sender skal slukkes.

A ADVARSEL
Risiko for skader!

Sendere, der er abenlyst beskadigede, ma ikke

bruges, men skal returneres til hgreklinikken.

A ADVARSEL
Bemeerk, at enhver uautoriseret aendring i
produktet kan medfere beskadigelse af produktet
eller personskader.

Brug kun godkendte dele og tilbehgr. Sperg evt.

din hgreapparatspecialist om hjeelp.
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A ADVARSEL
Fare for kveelning!
Senderen indeholder sma dele, som kan sluges.

» Opbevar senderen, batterier og tilbehar
utilgaengeligt for bern og mentalt handicappede.

» Hvis sma dele sluges, skal leege eller hospital
straks kontaktes.

A ADVARSEL

Dit apparat kan reducere bestemt baggrundsstgj,
ogsa eventuel trafiklyde eller advarselssignaler.

A ADVARSEL
Risiko for eksplosion!

» Brug ikke senderen i omgivelser med
eksplosionsfare (f. eks. i mineomrader).

Kontraindikationer

A ADVARSEL

Sperg en hgreapparatspecialist til rads, hvis

du oplever useedvanlige bivirkninger som f.eks.
irritation af huden, ggede maengder af grevoks,
svimmelhed, aendringer i din hgrelse, eller hvis du
tror, der kan veere kommet fremmedlegemer i din
gregang.
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A ADVARSEL

30

En hereapparatspecialist bgr rade en mulig bruger
af hereapparat til at radfere sig med en laege, for et
eventuelt hgreapparatet tages i brug. Det skal ske,
hvis hgreapparatspecialisten kan fastsla, at den
mulige bruger er kendetegnet ved ét af fglgende:

» Synlig kongenital eller traumatisk deformitet af
gret.

> Historik med aktivt aflgb fra gret inden for de
seneste 90 dage.

» Historik med pludseligt eller hurtigt
fremskridende hgretab inden for de seneste
90 dage.

» Akut eller kronisk svimmelhed.

» Unilateralt hgretab, opstaet pludseligt eller for
nylig inden for de seneste 90 dage.

» Audiometrisk air-bone gap, der er lig med eller
starre end 15 dB ved 500 Hz, 1.000 Hz og
2.000 Hz.

> Synligt bevis for betydelig grevoksophobning
eller fremmedlegeme i gregangen.

» Smerte eller ubehag i gret.



Produktsikkerhed

H

H

BEMARK

» Beskyt senderen mod steerk varme. Udsaet den
ikke for direkte sollys.

BEMARK

» Tar ikke senderen i mikrobglgeovnen.

BEMARK

Forskellige slags kraftig straling, som f.eks. straling
under rgntgen- eller MRI-undersgagelser af hovedet,
kan beskadige senderen.

» Beer ikke senderen under disse eller lignende
undersggelser.

Svagere straling, som f.eks. fra radioudstyr eller
sikkerhedsudstyr i lufthavne, beskadiger ikke
senderen.

BEMARK

> Beskyt senderen mod hgj luftfugtighed. Beer
den ikke under bruseren, eller nar du leegger
makeup, bruger parfume, aftershave, harspray
eller solcreme.
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| nogle lande geelder restriktioner for brug af
tradlgst udstyr.

» Kontakt de lokale myndigheder for yderligere
oplysninger.

BEMARK

Senderen er beregnet til at overholde internationale
standarder for elektromagnetisk kompatibilitet,

men der kan dog opsta forstyrrelser som fglge af
elektronisk udstyr i neerheden. | sddanne tilfaelde
skal du flytte dig vaek fra det forstyrrende apparat.

BEMARK

Din sender opfylder internationale standarder.
Det kan dog ikke garanteres, at alle produkter
pa markedet fungerer uden forstyrrelser. F.eks.
kan bestemte induktionskogezoner medfere
lydforstyrrelser.



Service og garanti

Serienumre

Venstre:

Hajre:

Servicedatoer

1: 4:
2: :
3: 6:
Garanti

Dato for tilpasning:

Garantiperiode i maneder:

Din hgreapparatspecialist
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